
【緊急情報】新元号「令和」への改元に便乗し
た詐欺にご注意！ 
 

本年５月１日から，元号が「令和」に変わることが公表されました。 

今後，詐欺グループが改元に便乗し， 

• 元号が変わるため，今持っているキャッシュカードが使えなくなる 

• 元号が変わり銀行法が改正されるので，カードを交換する 

等とかたり，自宅にアポ電（※）がかかってきたり，キャッシュカードを郵送させる

ための封書が送りつけられる等の新たな詐欺の手口による被害が予想されます。 

※ アポ電（アポイント電話・アポイントメント電話）とは，公的な機関や実在する

企業，家族をかたり，家族構成や資産状況などを聞き出したり，相手を信用させたり

すること等を目的にかける電話です。 

アポ電には，自宅の固定電話対策が有効です。 

• 電話の相手に「通話を録音する」と警告アナウンスを流す防犯機能付電話機を

使用する 

• 番号表示サービスを利用し，非通知電話や知らない電話番号には出ない 

＜アドバイス＞ 

• 相手が親族を名乗っても，お金の話が出たら，必ず自分が知っている親族の電

話番号にかけ直して確認しましょう。 

• 不審な電話や封書があれば，すぐに１１０番してください。 

  

＜相楽消費生活センター＞ 

電話 0774－72－9955 平日の午前 9時～正午、午後１時～４時 

※ 消費者ホットライン（局番なし）１８８番もご利用ください 
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